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ประกาศองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อองค์การบริหารส่วบจังหวัดฉะเชิงเทรา

โตยที่ม', ตรา ๑๐ วรรVs'หนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.?■ .๒๕๖๕ บัญญัสิไท้'บรรดาคํ"ขออนุญ''ตหรือก-รติดต่อ'โตๆ ที่ประขาซนล่งหรือมีถืงหน่วยงานของรัฐ 
หรือเจ้าหน้"■ ที่ของรัฐที่เกี่ยวซ้องทางช่องท"งอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประการ1!กำหนดไห้ถือว่า 
หน่วยงานซองรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐน้ันโด้ร้บตามวันและเวลาทีคำขออนุญาตหรือการติดตอน้ันได้เข้าสู่ระบบ 
อเล็กทรฺอนิาส์ของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐน้ัน.เว้นแต่วันและเวลาบ้ันเนินวันหรือเวลานอททำการ 

.ของหน่วยงานของรัฐ ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับในวันและเวลาทำการถัดไป 
จึงสมควรกิ',หนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สํ"หรับประชาชนใช้ในการยื่นคำขอหรือตดต่อองค์การบริหาร 
ล่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา โลยวีรการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ เพึ๋อเนินการอำนวยความละดวกและลดภาระ 
แกประซาชน รวมท้ังเพ่ิมประล็ทริภาพในก',รปฏิบัติราชก":ร

อาศัยอำน":?ตามความ'ในมาตรๆ ๑๐ วรรคหบง แห่งพระร''ซบัญญัติท"รปฏิบัติราขการ 
ทางรเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.®๕๖๕ นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา จึงออกประกาศ ดังต่อโปน้ี

ข้อ ๑ ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เนินซ่องทางสำหรับประขาขบยื่นคำขอหรือติดต่อ 
ะค์ก';ร่ บรีห"รส่วนจังหวัดฉะเชิงเทราหรือนายกองค์ก"รนริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทราโดยวิธ ีการ

ทางอิเล็กทรอนิกส์
(๑) ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ saraban@cpao.go.th 
(อ) เว็บไซต์ vWAv.cpao.go.th
ข้อ ๒ในกรณีท่ีผู้ย่ืนคำซอหรือติดต่อม":ทางซ่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะลอบถามหรือขอรับ 

การยึนย้บจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทราว่าได ้รับคำขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถ"มโนวัน 
และเวลาร"ซการไดัหีห่มายเลฃโทรศัพท์ ดังต่อไปน้ี 0-๓๘๐®:-๓๗๑®-๕ ต่อ ๒๑๗ หรือ ๒๑๘

ข้อ ๓ ประชาชนอาจใช้วีธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์ หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 
เพิอ,บนหลักรูาบเบื้องด้นว่าใด้มีการยื่นหรือติดต่อองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทราหริอนายกองค์ก"ร 
บริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา ทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้วราได้
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คำสั่งองค์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา 
ท่ี /๒4๖๖

เร่ือง ระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์

โดยที่มาตรา ๑๖ วรรคหนัง แห่งพระราจบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ / .๖๕๖๕ บัญญัติว่าในกรณีท่ีมึกฎหมาย กฎ มติ หรอคำส่ังกำหนดให้การปฏิบัติหน้าที่ของเจัาหน้าท่ีของรัฐ 
ต ้องทำเป ็นล', ยลักษณ์อักษร เป็นหนังสือ หรือเป็นเอกสาร ถ ้า เจ ้าหน้าที่ของรัฐได้จัดทำโดยวิธีท"ร 
ห''งอิเล็กทรอนิกส์ตามระบบที่หัวหน้าหน่วยงานของรัฐกำหนดแล้ว ให้ถือว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐได้ตำเนินการ 
โดยรอบด้วยกฎหมาย กฎ มติ หรือคำส่ังน้ันแล้ว จึงสมควรกำหนดระบบสำหรับการบฏิบัติหน้''ท่ีฃองเจ้าหน้าท่ี 
องค์ภารบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยวิธกีารทางอิเล็กทรอนิกส์ตามบทบัญญัติด้งกล่าว เที่อเที่ม 
ประสิทธิภ'■ พในการปฏิบัติราชการ

อาศัยอำนาจดาม?ว"มโนมาตรา ๑๖ วรรคหนึ๋ง แห่งพระราขบัญญัติก"รปฏิบัติราขการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ.]อ๕๖๕ นายทองค็ก"รบริห"รส่วนจังหวัดฉะเซิงเทร" จึงมีคำส่ังดังต่อไบน้ี 

ข้อ ๑ ในคำส่ังน้ี
"สำนักง"น'’ หม"ยความว" องศ์การบริหารส่วนจังหวัดฉะเชิงเทรา
ข้อ ร ให้เจ้าหน้าท่ีชองสํ"นักงานปฏิบัติหน้าท่ีในระบบอิเล็กทรอนิกส์ ด้งน้ี
(๑) ระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ Smart Office (https.y/cpao.thaismartoffice.com)
ข้อ ๓ คำส่ังใดขัดหรือแย้งกับคำส่ังน้ี ให้ใช้คำส่ังน้ีแทน
ทั้งน้ี ต้ังแต่วับท่ี ๑๐ มกราคม ๒๕๖๖ เป็นด้นไป
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